
ГО «ТИ ПОТРІБЕН УКРАЇНІ»

Організатори тренінгу – ГО «Ти потрібен Україні» в рамках статутної діяльності

Автор матеріалу та спікер:

Черняченко Дмитро - головний фахівець по розробці внутрішніх документів НГО, у тому числі різного роду 

статутів, політик, порядків, положень, інструкцій тощо, а також складних форм/видів договорів, претензій, позовів 

тощо.

Тренінг 12

Програми “Правовий інкубатор “The lawyer for NGOs” 2024 року

"Залучення у діяльність неприбуткової організації волонтерів. Особливості збору 

коштів та роздачі благодійної (гуманітарної) допомоги через волонтерів"



Залучення волонтерів до діяльності громадської/благодійної/релігійної організації



"Волонтерська організація": реальність чи вигадка?

УВАГА !!! Станом на сьогоднішній день у чинному законодавстві України відсутнє поняття 

"волонтерська організація".

Розміщення інформації про громадську/благодійну/релігійну організацію як таку, що залучає до 

провадження своєї статутної діяльності волонтерів на офіційному веб-сайті Національної соціальної 

сервісної служби України НЕ є підставою для надання статусу "Волонтерська організація".



Права та 

обов'язки організацій та 

установ, що залучають до 

своєї діяльності волонтерів

Стаття 5 ЗУ № 3236



Волонтерська діяльність. Волонтерська допомога.



Хто такі волонтери?

Хто може набути правовий статус волонтера?

Громадяни України, іноземці та особи без громадянства, які перебувають в Україні на законних підставах, 

які є дієздатними (ч. 1 ст. 7 ЗУ "Про волонтерську діяльність" від 19.04.2011 року № 3236-VI (далі - ЗУ 

№ 3236).



Чи можуть бути волонтерами неповнолітні особи?

Особливості набуття неповнолітньою особою статусу волонтера та здійснення волонтерської діяльності

1. Неповнолітні особи здійснюють волонтерську діяльність за згодою батьків (усиновлювачів), прийомних 

батьків, батьків-вихователів або піклувальника. (ч. 1 ст. 7 ЗУ № 3236);

2. Неповнолітні особи не можуть надавати волонтерську допомогу за напрямами, визначеними абзацами 

восьмим, десятим, тринадцятим - п’ятнадцятим частини третьої статті 1 ЗУ № 3236, а також у медичних 

закладах (ч. 1 ст. 7 ЗУ № 3236);

3. Неповнолітня особа або її законний представник мають право вимагати від громадської/благодійної 

релігійної організації укладення договору про провадження волонтерської діяльності у письмовій 

формі (ч. 1 ст. 9 ЗУ № 3236).



Залучення волонтерів-іноземців та/або осіб без громадянства





Гіперпосилання на офіційний веб-сайт Національної соціальної сервісної служби України, розділ 

"Волонтерство« https://nssu.gov.ua/volonterstvo



Напрямки волонтерської діяльності

1. Надання волонтерської допомоги з метою підтримки малозабезпечених, безробітних, багатодітних, бездомних, 

безпритульних, осіб, які потребують соціальної реабілітації, осіб, які перебувають у складних життєвих обставинах;

2. Здійснення догляду за хворими, особами з інвалідністю, одинокими, людьми похилого віку та іншими особами, які через 

свої фізичні, матеріальні чи інші особливості потребують підтримки та допомоги;

3. Надання волонтерської допомоги громадянам, які постраждали внаслідок надзвичайної ситуації техногенного чи 

природного характеру, дії особливого періоду, правових режимів надзвичайного чи воєнного стану, проведення 

антитерористичної операції, здійснення заходів із забезпечення національної безпеки і оборони, відсічі і стримування 

збройної агресії Російської Федерації у Донецькій та Луганській областях, здійснення заходів, необхідних для 

забезпечення оборони України, захисту безпеки населення та інтересів держави у зв’язку з військовою агресію Російської 

Федерації проти України та/або іншої країни проти України, у результаті соціальних конфліктів, нещасних випадків, а 

також жертвам кримінальних правопорушень, біженцям, внутрішньо переміщеним особам;

4. Надання волонтерської допомоги особам, які через свої фізичні або інші вади обмежені в реалізації своїх прав і законних 

інтересів;

5. Проведення заходів, пов’язаних з охороною навколишнього природного середовища, збереженням культурної спадщини, 

історико-культурного середовища, пам’яток історії та культури, місць поховання;

6. Сприяння проведенню заходів національного та міжнародного значення, пов’язаних з організацією спортивних, 

культурних, молодіжних та інших видовищних і громадських заходів;

Частина 3 статті 1 ЗУ № 3236. - виключно для повнолітніх волонтерів.



7. Надання волонтерської допомоги для ліквідації наслідків надзвичайних ситуацій техногенного або природного характеру;

8. Надання волонтерської допомоги Збройним Силам України, іншим військовим формуванням, правоохоронним органам,

органам державної влади під час дії особливого періоду, дії правового режиму надзвичайного чи воєнного стану, проведення

антитерористичної операції, здійснення заходів із забезпечення національної безпеки і оборони, відсічі і стримування

збройної агресії Російської Федерації у Донецькій та Луганській областях, здійснення заходів, необхідних для забезпечення

оборони України, захисту безпеки населення та інтересів держави у зв’язку з військовою агресією Російської Федерації протиУкраїн

и та/або іншої країни проти України;

9. Надання волонтерської допомоги для подолання наслідків бойових дій, терористичного акту, збройного конфлікту,

тимчасової окупації;

10. Утвердження української національної та громадянської ідентичності;

11. Надання волонтерської допомоги для подолання наслідків збройної агресії Російської Федерації проти України

та/або іншої країни проти України, а також для післявоєнного відновлення і розвитку України;

12. Надання волонтерської допомоги особам/сім’ям, які опинилися у складних життєвих обставинах через шкоду,

завдану бойовими діями, терористичним актом, збройним конфліктом, тимчасовою окупацією, збройною агресією

Російської Федерації проти України та/або іншої країни проти України;

13. Сприяння уповноваженому органу з питань пробації у здійсненні нагляду за засудженими та проведенні з 

ними соціально-виховної роботи;

14. Сприяння центральним і місцевим органам виконавчої влади, органам місцевого самоврядування,

підприємствам, установам та організаціям, об’єднанням громадян, а також фізичним особам, які здійснюють

соціальний патронаж, у проведенні заходів, спрямованих на соціальну адаптацію осіб, які відбули покарання у виді

обмеження волі або позбавлення волі на певний строк, а також звільнені від подальшого відбування зазначених видів покар

ань на підставах, передбачених законом;

15. Надання волонтерської допомоги особам, які постраждали внаслідок інфекційних (небезпечно інфекційних, особливо

небезпечних інфекційних) хвороб та епідемій;

16. Надання волонтерської допомоги, пов’язаної із захистом та рятуванням тварин;

17. Надання волонтерської допомоги за іншими напрямами, не забороненими законодавством.



Права та 

обов'язки 

волонтерів

Частина 4 ст. 7 ЗУ № 3236

Частина 5 ст. 7 ЗУ № 3236



Форми волонтерської діяльності: загальні положення



Особливості форм волонтерської діяльності Індивідуальна волонтерська діяльність Волонтерська діяльність на базі 

громадської/благодійної/релігійної 

організації

Укладення договорів Укладається договір про надання 

волонтерської допомоги з отримувачем 

допомоги

Укладається договір про провадження 

волонтерської діяльності та/або договір про 

надання волонтерської допомоги

Напрямки волонтерської діяльності Обмеження встановлені у ч. 2 ст. 7 ЗУ № 

3236.

Будь-які напрямки, які знаходяться у межах 

статутної діяльності неприбуткової

організації

Внесення відомостей до Реєстру волонтерів 

антитерористичної операції та/або здійснення 

заходів із забезпечення національної безпеки і 

оборони, відсічі і стримування збройної агресії 

Російської Федерації

У випадках, передбачених Наказом 

Міністерства фінасів України 

від 30.10.2014 року № 1089

Не потребує такої реєстрації

Правовий статус (обсяг прав та обов'язків) волонтерів, незалежно від форми 

їх волонтерської діяльності, є РІВНИМ.
Відмінності форм волонтерської діяльності



Реєстр волонтерів антитерористичної операції та/або здійснення заходів із

забезпечення національної безпеки і оборони, відсічі і стримування збройної

агресії Російської Федерації



Заява про включення / внесення змін до Реєстру волонтерів антитерористичної

операції та/або здійснення заходів із забезпечення національної безпеки і оборони, 

відсічі і стримування збройної агресії Російської Федерації



Звітування волонтерів, внесених до Реєстру, за кошти, зібрані на їх

особистий рахунок





Заява про включення / внесення змін до Реєстру волонтерів антитерористичної

операції та/або здійснення заходів із забезпечення національної безпеки і оборони, 

відсічі і стримування збройної агресії Російської Федерації



Договір про провадження волонтерської діяльності



Отримувачі волонтерської допомоги. Договір про надання волонтерської

допомоги



Виплата одноразової грошової допомоги у разі

загибелі (смерті) або інвалідності волонтера



Відшкодування витрат на 

провадження волонтерської

діяльності



Оподаткування доходів волонтера



Контакти
До нових зустрічей!

Якщо плануєте продовжувати вивчати загадковий світ

законодавства України щодо неприбуткових організацій

та волонтерської діяльності, запрошуємо Вас до нас!
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